UBND TINH PAK NONG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO GIAO DUC VA PAO TAO Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 607 /BC — SGDDT Dik Nong, ngay 6 thang 11 nam 202C
BAO CAO

Vé cong tac trién khai thuc hién viéc tiép nhan hd so, tra két qua
giai quyet TTHC qua dich vu Buu chinh cong ich nam 2020

Cin cir Cong vin s6 1125/STTTT-BCVT ngay 30/10/2020 cua S¢ Thong tin
Truyén thong vé viéc béo céo cong tac trién khai thuc hién viéc tiép nhan ho so, tra
két qua giai quyét thu tuc hanh chinh (TTHC) qua dich vu buu chinh cong ich; S&
Gi4o duc va Pao tao bao cdo tinh hinh trién khai thuc hién viéc tiép nhén hd so, tra
két qua giai quyét TTHC qua dich vu cong ich ndm 2020, cu thé nhu sau:

1. Cong tac chi dao, diéu hanh thuc hién viéc tiép nhan ho so, tra két qua
gidi quyét thi tuc hanh chinh cong ich

- Thuc hién Quyét dinh s6 45/2016/QD-TTg ngay 19/10/2016 ctia Thu tudng
Chinh phu vé viéc tiép nhan ho so, tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu Buu
chinh cdng ich (BCCI); Quyét dinh s6 662/QD-UBND ngay 19/10/2017 cua Uy ban
Nhan dan (UBND) ngay 19/4/2017 cua UBND tinh Pak Nong vé phé duyét danh
muc cac TTHC y€u cau t6 chirc, ca nhan khong dugc ty quyén va phai co mat truc
tiép dé giai quyét trén dia ban tinh Pak Nong; Cong vin s6 2309/UBND —NC ngay
05/5/2017 Cua UBND tinh Pk Nong vé viéc ky thoa thuan hop tic cung tng dich
vu tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC; S Gido duc va Pao tao di ban hanh
Cong van s6 377/SGDPT — VP ngay 25/3/2020 vé vé viée ting cuong sir dung Dich
vu cong truc tuyén, buu chinh cong ich, tranh léy nhiém dich bénh; Cong van $6
350/SGDDT — VP ngay 19/3/2020 vé vé viéc trién khai thuc hién Quyét dinh sb
45/2016/Qb-TTg, ngay 19/10/2016 cia Thu tuéng Chinh Phu.

- Can ctr Vin ban ra soat thil tuc hanh chinh c¢6 thé ¢ thé tiép nhan ho so va
tra két qua qua dich vu BCCI, S¢ Gido duc va Pao tao cling da ban hanh Céng van
s6 345/SGDDT-VP ngay 18/3/2020 vé ra soat Danh muc thi tuc hanh chinh c6 thé
tiép nhan ho so va tra két qua qua dich vu buu chinh cong ich va Cong vin sb
1125/SGDDT-VP ngay 20/8/2020 vé viéc ra soat Danh muc thu tuc hanh chinh c6
thé tiép nhan ho so va tra két qua qua dich vu buu chinh cong ich (dot 2).

2. Két qua trién khai thuc hién

Thuc hién Quyét dinh sé 1420/QD-UBND ngay 26/8/2019 vé viéc danh muc
TTHC wu tién tiép nhan hd so va tra két qua qua dich vu buu chinh cong ich thudc
tham quyén giai quyét ctia s&, ban, nganh; UBND cap huyén; UBND cép x4 trén dja
ban tinh Dak Nong. Theo d6, S& Gido duc va Pao tao thuc hién giai quyét TTHC
qua dich vu buu dién cong ich ddi v&i cac TTHC sau: thu tuc cép ban sao van béng,
chtng chi tir s6 gbc, tha tuc chinh stra ndi dung vin bang ching chi va thu tuc



chuyén truong d6i voi hoc sinh THPT. Tuy nhién, tat ca cic TTHC khéc van co thé
thue hién giai quyét qua dich vu buu chinh céng ich néu t6 chirc, ca nhan yéu cau.

Téi thoi diém bao céo, S& Gido duc va Pao tao da tiép nhén 274 hd so TTHC,
d3 giai quyét dung han trong d6 c6 268 ho so dugc giai quyét trude va trong han; 01
ho so tra do khong da diéu kién va con 05 hd so dang trong han giai quyét. Pong
thoi da tiép nhan va giai quyét 88 thu tuc hanh chinh online. Trong dé c6 100% hd
c6 str dung dich vu BCCI trong viéc chuyén ho so tir Trung tim hanh chinh cong vé
S¢ Gido duc va Dao tao va nguoc lai.

3. Pé xuit, kién nghi:

S& Gido duc va Pao tao da ra soat TTHC c6 thé thuc hién qua dich vu buu
chinh cong ich. Tuy nhién, cdc TTHC linh vuc gido duc va dao tao thu tuc nhu: cép
ban sao van bang, chimg chi tir s6 gdc, thu tuc chinh sira ndi dung vian bang ching
chi va thu tuc chuyén truong ddi véi hoc sinh THPT 1a nhimg thu tyc thuong dan sé
di truc tiép hodc s& lam thong qua hinh thirc truc tuyen nén khong phat sinh hd so
qua dich vu BCCI, dé nghi So Thong tin va Truyen thong trong dé nghi dénh gia
diém CCHC cudi nim nén dua ndi dung di trién khai van ban chir khéng danh gia
bang viéc di tham muu ding ky thuc hién qua BCCI hay phat sinh hd so.

Pé nghi S¢ Théng tin, truyén thong cha tri tich hop thdng ké sé liéu TTHC
tiép nhan va tra két qua bang hinh thuc dich vu céng ich qua phan mém mat cira dé
thong ké s liéu thuan tién trong cong tac bao cdo.

Trén day 1a bao cdo tinh hinh thuc hién cong tac trién khai thuc hién viéc tiép
nhan ho so, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh qua dich vu BBCI nam 2020 cua
S& Giao duc va DPao tao./.
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PHU LUC

(Kém theo bao cao thuc hién thuc hién viée tiép nhan hd so, tra két qua
giai quyét tha tuc hanh chinh qua dich vu Buu chinh céng ich nim/2020)

I. KET QUA THU'C HIEN DICH VU BCCI TAI SO GIAO DUC VA PAO TAO

Stt | Nhiém vu/Tiéu chi Két qua Ghi chu
) 7 03 TTHC thyc
01 S6 TTHC da trién khai dich vu BCCI 75 hién phan mém
cua BO GDDT
S6 TTHC c6 phat sinh hd so tiép nhan qua dich vu
02 19
BCCI
03 S6 TTHC c6 phat sinh hd so tra két qua giai quyét 19
qua dich vu BCCI
04 Ty 1€ hé) SO TTHC duoc tiép nhan qua dich vu BCCI 24/24
so voi tong sO ho so TTHC dugc ti€p nhan
Ty 1& ho so TTHC dugce tra ké:[ qua giai quyét qua
05 dich vu BCCI so vo6i tong s0 ho so TTHC dugce tra | 100%

két qua

IL. THONG KE DANH MUC TTHC DA TRIEN KHAI THU'C HIEN TIEP NHAN VA TRA
KET QUA GIAI QUYET QUA DICH VU BCCI TAI CO QUAN, PON VI, PIA PHUONG

I 2 A 3 A Téng s0 ho
Sg lugng T0n§ 30 h? S6 lwong | so tra két
ho so so' tiép nhan hd so ué (bao
TTHC | (cé tiép nhén qia (ba .
. . , . . ‘| TTHC gom tra qua | Ghi
Stt | Tha tuc hanh chinh tiép qua dich vu . . .
n \ tra két dich vu chu
nhan BCCI va . N
gqua gua cac hinh g'é:acqlua BCCI,vahfrzr:
. . qua cac hin
BCCI thirc khac) thirc khac)
A Cap tinh
I So A
Cho phép truong trung
1 hoc pho thong hoat dong
gido duc
Cho phép truong trung
2 hoc pho thong hoat dong
trd lai
Cho phép truong trung
3 hoc ph6 thong chuyén
hoat dong gido duc
Cho phép truong trung
4 hoc phd thong chuyén
hoat dong tro lai




Stt

Thi tuc hanh chinh

S6 lwgng
hd so
TTHC
tiép
nhan
gua
BCCI

Téng s6 hd
so' tiép nhan
(ca tiép nhan
qua dich vu
BCClI va
gua cac hinh
thirc khac)

S6 lwong
hd so
TTHC
tra két
qua qua
BCCI

Tong s6 ho
so tra két
qua (bao
gbm tra qua
dich vu
BCCl va tra
gua cac hinh
thirc khac)

Ghi
chu

Cho phép truong phd
thdng dan tdc ndi tra cod
cap hoc cao nhét 1a trung
hoc pho thong hoat dong
giao duc

Thanh 13p, cho phép
thanh 1ap trung tam
ngoai ngit, tin hoc

Cho phép trung tam
ngoai ngtr, tin hoc hoat
dong gido duc

Cho phép trung tam
ngoai ngfr, tin hoc hoat
dong gido duc tro lai

Sap nhéap, chia, tach
trung tdm ngoai ngt, tin
hoc

10

Giai thé trung tAm ngoai
ngi, tin hoc (theo dé
nghi ctia ca nhan t6 chirc
thanh lap trung tdm
ngoai ngf, tin hoc)

11

Cho phép trung tam ho
trg va phat trién gido duc
hoa nhap hoat dong giao
duc

12

Cho phép trung tim hd
tro va phat trién gido duc
hoa nhap hoat dong trd
lai

13

Cho phép hoat dong gido
duc nghé nghiép trd lai
d6i voi nhom nganh dao
tao giao vién trinh




Stt

Thi tuc hanh chinh

S6 lwgng
hd so
TTHC
tiép
nhan
gua
BCCI

Téng s6 hd
so' tiép nhan
(ca tiép nhan
qua dich vu
BCClI va
gua cac hinh
thirc khac)

S6 lwong
hd so
TTHC
tra két
qua qua
BCCI

Tong s6 ho
so tra két
qua (bao
gbm tra qua
dich vu
BCCl va tra
gua cac hinh
thirc khac)

Ghi
chu

do trung cap

14

Cép gidy chimg nhin
dang ky hoat dong gido
duc nghé nghiép ddi véi
nhom nganh dao tao
gido vién trinh do trung
cap

15

Ding ky bo sung hoat
dong gido duc nghé
nghiép d6i véi nhom
nganh dao tao gido vién
trinh do trung cap

16

Cép gidy chimg nhan
dang ky kinh doanh dich
vu tu van du hoc

17

Cép chiing nhan truong
mam non dat kiem dinh
chat lugng gido duc

18

Cap giay ching nhan
truong t’iéu hoc dat kiém
dinh chat lugng gido duc

19

Cap chung nhan truong
trung hoc dat kiém dinh
chat luong gido duc

20

Phé duyét lién két gido
duc

21

Gia han, diéu chinh lién
két gido duc

22

Cham dit hoat dong lién
két gido duc theo dé
nghi cua céac bén lién ket

23

Dbang ky hoat dong cua
Vian phong dai dién giao
duc nudc ngoai tai Viét
Nam




Stt

Thi tuc hanh chinh

S6 lwgng
hd so
TTHC
tiép
nhan
gua
BCCI

Téng s6 hd
so' tiép nhan
(ca tiép nhan
qua dich vu
BCClI va
gua cac hinh
thirc khac)

S6 lwong
hd so
TTHC
tra két
qua qua
BCCI

Tong s6 ho
so tra két
qua (bao
gbm tra qua
dich vu
BCCl va tra
gua cac hinh
thirc khac)

Ghi
chu

24

Thu tyc diéu chinh, bd
sung gidy ching nhan
dang ky kinh doanh dich
vu tu van du hoc

25

Thu tuc dé nghi duoc
ki,nh doanh dich vu tu
van du hoc tro lai

26

Thanh Iap va céng nhan
hoi dong quan tri truong
dai hoc tu thuc

27

Thanh Iap va céng nhan
hoi ddng quan tri trudng
dai hoc tu thuc hoat
dong khéng vi lgi nhuan

28

Cong nhan huyén dat
chuan pho cap giao duc,
x0a mu chir

29

Chuyén truong doi V6i
hoc sinh trung hoc pho
théng

30

Xin hog lai tai truong
khac doi vai hoc sinh
trung hoc

31

Cap giay chiing nhan
chat lwong gido duc dbi
véi trung tdm gido duc
thuong xuyén

32

Tiép nhan luu hoc sinh
nudéc ngoai dién hoc
bong khac va tu tic vao
hoc tai Viét Nam

33

Cap phép hoat dong giao
duc ky ning séng va
hoat dong giao duc
ngoai gio chinh khoa

34

Xac nhan hoat dong giao
duc ky ning séng va
hoat dong giao duc
ngoai gio chinh khéa




Stt

Thi tuc hanh chinh

S6 lwgng
hd so
TTHC
tiép
nhan
gua
BCCI

Téng s6 hd
so' tiép nhan
(ca tiép nhan
qua dich vu
BCClI va
gua cac hinh
thirc khac)

S6 lwong
hd so
TTHC
tra két
qua qua
BCCI

Tong s6 ho
so tra két
qua (bao
gbm tra qua
dich vu
BCCl va tra
gua cac hinh
thirc khac)

Ghi
chu

35

Céap gidy phép, gia han
gidy phép té chac hoat
dong day thém, hoc
thém d6i véi cap trung
hoc phé thong

36

Dé nghi phé duyét viéc
day va hoc bang tiéng
nudc ngoai

37

Phic khao bai thi trung
hoc pho thdng quoc gia

38

Cap ban sao vin bang,
chung chi tir s6 goc

39

Cong nhan van bang tot
nghiép cac cap hoc phd
thong do co s& nudc
ngoai cap

40

Chinh stra n¢i dung vén
bang, chirng chi

41

Thu tuc cho phép truong
pho thong dan tdc noi
tru hoat dong giao duc

42

Thanh 13p truong trung
hoc pho thong cong lap
hodc cho phép thanh lap
truong trung hoc phd
thong tu thuc

43

Sap nhap, chia tach
truong trung hoc pho
thong

44

Giai thé truong trung
hoc pho thong (theo dé
nghi ctia ca nhan, to
chuc thanh 1ap truong
trung hoc pho thong)

45

Thanh 13p truong trung
hoc phé thong chuyén
cong 1ap hodc cho phép
thanh 1ap truong trung




Stt

Thi tuc hanh chinh

S6 lwgng
hd so
TTHC
tiép
nhan
gua
BCCI

Téng s6 hd
so' tiép nhan
(ca tiép nhan
qua dich vu
BCClI va
gua cac hinh
thirc khac)

S6 lwong
hd so
TTHC
tra két
qua qua
BCCI

Tong s6 ho
so tra két
qua (bao
gbm tra qua
dich vu
BCCl va tra
gua cac hinh
thirc khac)

Ghi
chu

hoc ph6 thong chuyén tu
thuc

46

Sap nhap, chia tach
truong trung hoc phd
théng chuyén

47

Giai th@K truong trung
hoc pho thong chuyén

48

Thanh 1ap trudng phd
thong dan tdc ndi tru

49

Sap nhap, qchia, tach
trrong pho théng dan
tdc no1 tra

50

Giai thé truong phd
thong dan tdc ndi tru
(theo yéu cdu cua to
chtre, ca nhan dé nghi
thanh 1ap truong)

51

Thanh 1ap trung tdm
gido duc thuong xuyén

52

Cho phép trung tdm gido
duc thuong xuyén hoat
dong gido duc tré lai

53

Sap nhép, chia tach
trung tam gido duc
thuong xuyén

54

Thanh 1ap trung tim hd
trg va phat trién gido duc
hoa nhap cong 1ap hoac
cho phép thanh 1ap trung
tam hd trg va phat trién
gido duc hoa nhap tu
thuc




Stt

Thi tuc hanh chinh

S6 lwgng
hd so
TTHC
tiép
nhan
gua
BCCI

Téng s6 hd
so' tiép nhan
(ca tiép nhan
qua dich vu
BCClI va
gua cac hinh
thirc khac)

S6 lwong
hd so
TTHC
tra két
qua qua
BCCI

Tong s6 ho
so tra két
qua (bao
gbm tra qua
dich vu
BCCl va tra
gua cac hinh
thirc khac)

Ghi
chu

55

T chuec lai, cho phép to
chirc lai trung tdm ho trg
va phat trién gido duc
hoa nhép

56

Giai thé trung tAm hd tro
va phat trién gido duc
hoa nhép

57

Thanh 13p trudong trung
cap su pham cong lap,
cho phép thanh lap
truong trung cap su
pham tu thuc

58

Sap nhap, chia, tach
trudng trung cap su
pham

59

Thanh lap phan hiéu
trudng trung cap su
pham hoac cho phép
thanh 1ap phén hi¢u
truong trung cap su
pham tu thuc

60

Cong nhan truong mam
non dat chuan Quoc gia

61

Cong nhan truong, ticu
hoc dat chuan Quoc gia

62

Cong nhan truong trung
hoc dat chuan Quoc gia

63

Cho phép hoat dong gido
duc tré lai dbi véi: Co s
da0 tao, boi dudng ngan
han; Co s& giao duc
mam non; Co s& gi4o
duc phé théng c6 vén
dau tu nudc ngoai tai
Viét Nam

64

Cham dut hoat dong co




Stt

Thi tuc hanh chinh

S6 lwgng
hd so
TTHC
tiép
nhan
gua
BCCI

Téng s6 hd
so' tiép nhan
(ca tiép nhan
qua dich vu
BCClI va
gua cac hinh
thirc khac)

S6 lwong
hd so
TTHC
tra két
qua qua
BCCI

Tong s6 ho
so tra két
qua (bao
gbm tra qua
dich vu
BCCl va tra
gua cac hinh
thirc khac)

Ghi
chu

s& dao tao, boi dudng
ngan han co0 von dau tu
nudc ngoai tai Viét Nam

65

Cho phép thanh lap co
& gi4o duc mam non, co
s& gi4o duc phé théng cé
vén dau tu nudc ngoai
tai Viét Nam

66

Cho phép hoat dong gido
duc dbi véi: Co s& dao
tao, bdi dudng ngan han;
Co s gido duc mam
non; Co s& gi4o duc phd
théng cd von dau tu
nudc ngoai tai Viét Nam

67

B6 sung, diéu chinh
quyét dinh cho phép
hoat dong gido duc doi
V6i ddi voi: Co so dao
tao, boi dudng ngan han;
Co s& gido duc mam
non, co so giao duc pho
thong c6 vén dau tu
nudc ngoai tai Viét Nam

68

Giai thé co so gido duc
mam non, co s& gi4o duc
phd théng c6 vén dau tu
nudc ngoai tai Viét Nam

69

Giai thé phan hiéu
truong trung cip su
pham (theo dé nghi cua
t6 chirc, ca nhan dé nghi
thanh 1ap phan hicu
truong trung cip, trudng
cao dang.)

70

Thu tuc giai thé trudng
trung cap su pham (theo
dé nghi cua td chuc, ca
nhan dé& nghi thanh lap
truong trung cip, trudng

10




Stt

Thi tuc hanh chinh

S6 lwgng
hd so
TTHC
tiép
nhan
gua
BCCI

Téng s6 hd
so' tiép nhan
(ca tiép nhan
qua dich vu
BCClI va
gua cac hinh
thirc khac)

S6 lwong
hd so
TTHC
tra két
qua qua
BCCI

Tong s6 ho
so tra két
qua (bao
gbm tra qua
dich vu
BCCl va tra
gua cac hinh
thirc khac)

Ghi
chu

cao dang.)

71

Xép hang trung tim
G140 duc thuong xuyén

72

HO tro tién an, tién nha &
cho hoc sinh trung hoc
pho théng & ving c6
diéu kién kinh,té - xa hoi
dac biét kho khan

73

Pé nghi mién giam hoc
phi va hd tro chi phi hoc
tap cho hoc sinh, sinh
Vién

74

Giai thé trung tam gido
duc thuong xuyén

75

Thanh 13p truong nadng
khiéu thé duc thé thao
thudc dia phuong hoac
16p nang khiéu thé duc,
thé thao thudc trudng
trung hoc pho thong

Tong so

24

24

24

24

11
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