UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH PAK NONG Pie lip - Ty do - Hanh phiic
S6:A¢ /2018/QD-UBND Dk Nong, ngay 24 thang 8 nim 2018
QUYET PINH

Bﬂn hanh Quy ché phéi hop tmng hoat djng Kiém snat thi tl_u: hanh chinh;
tiép nhén, xir Iy phan anh, ki¢n nghi ciia ca nhén, t8 chire vé quy dinh hanh
chinh, hanh vi hanh chinh trén dja ban tinh Dik Nong

UY BAN NHAN DAN TINH PAK NONG

Cén ctr Ludt T3 chire chinh quyén dia phwong ngay 19 thang 6 nam 2015,

Cdn cir Ludt Ban hanh van ban quy pham phdp ludt ngay 25 thang 6 néim
2015;

Can cir Nghi dinh 56 63/2010/NP-CP ngay 08 thang 6 nam 2010 cia
Chinh phii vé kiém sodt thit tuc hanh chinh;

Can cir Nghi-dinh $6 48/2013/ND-CP n'gay 14 thang 5 nam 2013 cua
Chinh phit stra doi, .-fm sting mot 56 diéu ciia cde Nghi dinh lién quan dén kiém
sodt thi tuc har.'h L!rfnh A

Can i Ngfﬂ dmh 56/ 92/2017/ND-CP ngay 07 thang 8 nam 2017 cia
Chinh phi siwa, a’d: ‘b6 sung mot 56 dieu ciia ede Nghi dinh lién quan dén kiém
sodt thit tyc hanh chinh;

Cén cir Nghi dinh 56 20/2008/ND-CP ngay 14 thang 02 nam 2008 cua
Chinh phii vé tiép nhdn, xir Iy phdn dnh, kién nghi ciia cd nhdn, té chite déi voi
cdac quy dinh hanh chinh;

Can cir Nghi dinh 56 61/2018/ND-CP :?gc:y 23 thang 4 nam 2018 cua

Chinh phii vé viée thire hién co ché mét cira, mot cira lién thong trong giai quyét
thit tuc hanh chinh;

Can cir Théng tir s6 02/201 /TT-VPCP ngay 31 thing 10 nam 2017 ciia
Véin phong Chinh phit huéng dan vé nghiép vu kiém sodt thit tuc hanh chinh;

Theo dé nghi ciia Chdnh Vén phong UBND tinh tai To trinh s6 36 §/TTr-
VPUBND ngay09thdng 8 nim 2018,

QUYET PINH:

Piéu 1, Ban hanh kém thca Quyét dinh ndy Quy ché phor hop trong hoat dnng
Kiém sodt thu tuc hanh chinh; tiép nhén, xu Iy phan anh, kién nghi cta ca nhén, t6
chirc vé& quy dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh trén dia ban tinh Pk Nong.
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Piéu 2. Hiéu lye thi hanh

1. Quyet dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 01 thang 9 ndm 2018 va
thay thé cac viin ban sau:

a) Quyét dinh sb 44/2015/QD-UBND ngay 24/12/2015 cia UBND tinh
Pik Nong ban hanh Quy ché phdi hgp trong hoat dong kiém soat thi tuc hanh
chinh trén dia ban tinh Dik Néng;

b) Quyét dinh sb 09/2014/QD-UBND ngay 02/6/2014 ctia UBND tinh
ban hanh Quy ché phdi hop tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghj cta ca nhén,

to chirc vé quy dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh thudc pham vi quan ly
ctia UBND tinh, Chu tich UBND tinh Dik Néng.

2. Chanh Van phong UBND tinh; Thu trudng cic S&, Ban, pgﬁnh; Chu
tich UBND céc huyén, thi xa; Cha tich UBND cac x3, phudng, thi tran va cac co
quan, don vi ¢6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. [y

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Mhur Picu 2; KT CHlj TICH

- VP Chinh phu; ‘ vt
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- Cuc Kiém tra VBQPPL — BTP;
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH PAK NONG Déc lip - Ty do - Hanh phiic

QUY CHE

Phéi hop trong hﬂat dong Kiém soat thu tue hanh chinh; tiép nhan, xir ly
phén énh, kién nghi ciia ¢4 nhin, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh,
hanh vi hanh chinh trén dja ban tinh Dik Nung
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 4§ /201 8/QD-U3ND ngay Z}/ﬂmrzg 8 ndm
2018 ciia UBND tinh Pik Néng)

Chuong 1
QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pbi twgng ap dung va pham vi di€u chinh

1. Quy ché na}’ quy dinh vé trach nhiém, mdi quan hé phéi hop gitta Van
phong UBND tinh voi cac Sa, Ban, nganh; Uy ban nhan dén céc huyén, thi xa (goi
chung la UBND cap huyén); Uy ban nhan dan cac x4, phuong, thi tlan (zoi chung
la UBND cap xa) trong hoat dong Klem soat thu tuc hanh chinh; tiép nhan, xir ly
phan anh, kién nghi cua cé nhan, to chire vé quy dinh hanh chinh, hanh vi hanh
chinh trén dia ban tmh Bak ‘Nong.

2. Quy che nay ap dung trong viéc t6 chirc: t]wng ké, cong bd thu tye hanh
chinh; niém yet cong khai thi tyc hanh chinh; ra soat, kién nghi don gian héa tha tyc
hanh chinh; tiép nhan, xir ly phan anh, kién nghi ctia c4 nhén, t6 chic vé quy dinh
hanh chinh, hanh vi hanh chinh; kiém tra viéc thyuc hién hoat d{:-ng kiém sodt thi tyc
hanh chinh, co ché mét ctra, mot cira lién théng; ché d6 béo cio viéc thue hién klcm
sodt thi tuc hanh chinh, co ché mdt cira, mét cira lién théng trén dia ban tinh Dik
Nong.

3. Quy ché nay khéng diéu chinh:

a) Thu tuc hanh chinh trong ndi bd cua tlrng co quan hanh chinh nha
nuoc, gitra co quan hanh chinh nha nudc vm nhau ma khéng lién quan dén viée
gidi quyét thu tuc hanh chinh cho c4 nhan, té chic.

b) Tha tyc xtr ly vi pham hanh chinh; thi tuc thanh tra va thi tuc hanh
chinh ¢6 ndi dung bi mét nha nude.

Piéu 2. Nguyén tic phdi hep

1. Bao dam su chi dao théng nhét cua Uy ban nhén dan tinh (UBND) va
phéi hop thuong xuyén, cht che, thong nhit gitra Vén phong UBND tinh véi
cac So, Ban, nganh; UBND cép huyén; UBND cap xa trong trong cdng tac kiém
sodt thi tuc hanh chinh; tiép nhén, xir Iy phan énh, kién nghi trén dia ban tinh
Pik Nong.



2. Phin ¢cdng ré rang, phm hgp chit ché, phat huy tinh cha ddng, tich
cuc va dé cao trach nhigm cua ca nhin, co quan, don vi trong cong tac kidm
504l thd tue hanh chinh, tiép nhén, xir Iy phan 4nh, kién nghi.

3, Viée phéi hop duge thue hién trén co sé chie ndng, nhiém vy cia timg
co quan, don vj va tudn thi cic quy trinh theo quy dinh cla phap luat; bao dam
ding tién dg, théi gian, khong don ddy trach nhiém.

Chuong 11
NOI DUNG PHOIL H(QP TRONG HOAT PONG KIEM SOAT THU TYC
HANH CHINH; TIEP NHAN, XU LY PHAN ANH, KIEN NGHI
CUA CA NHAN, TO CHUC VE QUY BJNH HANH CHINH,
HANH VI HANH CHiNH

Muc 1
THONG KE, CONG BO THU TYC IANH CHINH

Ditu 3. Trach nhi¢m xiy dung Quyét dinh cong bd tha fyc hanh
chinh

I. Co quan chuyén mén vé nganh, linh vie thude UBND tinh ¢6 trach
nhiém xay dung Quyét dinh cong bo thi e hanh chinh thuge pham vi chac
nédng quan ly nganh, linh vye (& ca 3 cép: tinh, huyén, x4) theo quy dinh.

2. Van phong UBND tinh ¢4 trach nhi¢gm dén ddc, theo ddi cdc So, Ban,
nganh tham muw xdy dung Quyét dinh cong bo.

Pitu 4, Hinh thirc va ndi dung Quyét dinh cdng bd thii tuc hanh chinh

1. bbi vai Quyel dinh cdng bé Danh muc thu tuc hanh chinh thuge thim
quyén gidi quyét cia cac cip chinh quyén trén dja ban tinh, gbm:

a) Quyét dinh céng bé (theo miu Quyet{ dinh cong bd Danh muc thi tuc
hanh chinh tai Phu luc HT kém theo Théng tu s6 02/2017/TT-VPCP).

b} Danh muyc thi tuc hinh chinh (theo méu tai Phu luc I11 kém theo Théng,
tr s6 02/201 7/TT-VPCP),

2. Bdi v6i Qu}ret dinh cong bd tha tuc hanh chinh duge giao quy dinh
Imau quy dinh chi tiét trong van ban quy pham phap luat cva céc cap chinh
quyen trén dia ban tinh sau khi van ban quy pham phap luit dugc ban hanh,
gom:

a) Quyét dinh cdng bd (theo miu Quyét dinh cong bd tha tue hanh chinh
cua Chu tich UBND tinh tai Myc 1l Phu luc 1T kém theo Théng tu sb
02/2017/TT-VPCP).

b) Danh muc t:hﬁ tuc hanh chinh {theo mau tai Phidn | Myc II Phu luc II
kém theo Théng tu b 02/201 7/ TT-VPCP).



¢} Noi dung thd tuc hanh chinh (theo méu tai Phin 11 Mue 1I Phu lyc 11
kém theo Théng tu s6 02/2017/TT-VPCP).

Pitu 5, Quy trinh eéng b thii tue hanh chinh thude thdm quyén quén
I¥ eia cae Sé, Ban, nganh thude UBND tinh

1. Déi véi cac thit tye hanh chinh d3 duge cac Bo, nganh cdng bo cac 54,
Ban, nganh ¢6 trdch nhigm thudng xuyén cdp nht tén C& so dit liéu qude gia vé
thii tyc hdnh chinh, Cdng théng tin cua BJ, nganh & tham muu UBND tinh cong
bd kip théi,

a) Trong théi han 05 ngay ké tir ngay nhin duogc Quyét dinh cong b cia
Bd, nganh hoic cong vin dén dée ctia UBND tinh, cic co quan chuyén mon thude
UBND tinh cd trach nhiém xiy dymg dy thao Quyét dinh cong bd Danh muc thy
tuc hank chinh thude pham vi chic nng quan 1¥ nganh, tink vie trinh UBND tinh.

b) Van phéng UBND tinh ¢d trach nhiém kiém sodt vé ndi dung, hinh thie
Quyét dinh cong bé sau khi nhan duoc hd so trinh ban hanh Qu:,r & dinh céng bbd
Danh muc thu tye hanh chinh. Trm:mg hop du thio Qu}ret dinh céng b Danh myc
thit tuc hanh chinh dap (mg &4 diéu kidn v& ndi dung va hinh thix, trong th&i han
03 ngdy, Vin phong UBND tinh trinh Chi tich UBND tinh k¥, ban hanh,

c) Déi v&i du thée Quyét dinh cong bd chua dap img du diéu kién vé néi
dung va hinh thue duge thyc hign theo quy dinh tai Diém ¢, Khoan 1, Bidu 10
Thong tu sé 02/2017/1 T-VPCP.

d} Cac 50, Ban, nganh tiép thu ¥ kién gup ¥ va hoan thi¢n Dy thao theo
quy dinh Piém ¢, Khoén 1, Diéu 10 Théng tr s6 02/2017/TT-VPCP.

2. Béi vii Quyet dinh c6ng b thi tuc hanh chinh duge luat giao quy dinh
hodic quy dinh chi tiét tai cdc viin ban quy pham phap ludt ctia Hoi ddng nhan
dan, UBND tinh:

a) Chim nhét trude 08 ngay tinh dén ngdy van ban quy pham phap udt cé
quy dinh vé thil tuc hanh chinh ¢ hi¢u luc thi hanh, céc S&, Ban, nganh guri dy
thao Ta trinh, dy thie Quyét dinh céng bd thi tyc hinh chinh d¢én Vin phong
UBND tinh dé trinh k¥, ban hanl.

b) Trong thdi han 03 ngay k& tir ngdy nhin duge hd so trinh cua cac So,
Ban, nganh, Vin phong UBND tinh ¢6 tréch nhiém kiém sodt vé& hinh thie, ndi
dung dir thao Quyét dinh ¢cong b trinh Cha tich UBND tinh ky, ban hanh.

Quyét dinh cong bd thi tue hanh chinh cta Chi tich UBND tinh phai
duge ban hanh chdm nhét trude 05 ngay tinh dén ngay vin ban quy pham phap
ludt c6 quy dinh v& thi tuc hanh chinh ¢6 hiéu Iyc thi hanh.

¢) Déi voi dy thao Quyét dinh chua dap img du didu kién vé ndi dung, the
thitc thuc hién theo quy dinh tai Piém ¢, Khoan 2, Pifu 10 Théng tu sb

02201 H/TT-VPCP.



Céde ndi dung khéc thyc hién theo quy dinh tai Diéu 10 Théng tu s
0272017/ TT-VPCP.

Muc?2
NIEM YET, CONG KHAI THU TUC HANH CHINH

Pidu 6. Trach nhiém, quy trinh niém yét, céng khai thi fyc hanh
chinh

1. Tr ung tdm Phuc vu hanh chinh ¢dng - Vin phong UBND tinh; Bé phan
tiép nhin v& tra két qui - UBND clp huyén; B8 phan tiep nhén va (r§ ket qua -
UBND cip xa (20i chung 13 Bé phdn Mot cira) ¢d trach nhiém niém yét tht tyc
hidnh chinh theo ding quy dinh,

B v0i cac thu tuc hanh chinh tiép nhan truc tép tai cic SO, Ban, nganh
viéc niém yét cdng khai tht tuc hanh chinh duge thue hign tai co quan, don vi do.

2. Trong thai han 05 ngay lam viée ké tir ngay ky Quyét dinh cong b, Van
phong UBND finh cp nhdt thu tuc hanh chinh (rén Co 6 dir lidu quoe gia vé thu
tuc hanh chinh.

Piédu 7. Yéu chu cila viée nidm yét, cong khai thi tue hanh chinh

1. Thtt tye hanh chinh sau khi cang b phai duye cong khal dudi céc hmh
thire, bao dam rd rang, diy du, chinh xdc, tao thuin loi cho td chire, ca nhén tiép
cdn, tim hidu va ap dung thue hién. Khéng niém }ret cac thd tye héanh chinh da
hét hidu lyc thi hanh, thi tuc cé ngi dung khong phu hop vai quy dinh va cing
b6 hién hanh.

2. Viéc cdng khai tha tye hanh chinh phai duoc td chite thyre hign kip thoi,
dam bao tht tuc hanh chinh duge cdng khai ding ngay Quyét dinh céng bo cd
higu iyc thi hanh; khéng c¢dng khai cac thi tuc hanh chinh d3 hét hidu lue thi
hanh.

3. Viéc cong khai thit ll,lc hanh chinh phai bao dam theo ding quy dinh ai
Khoan 2, 3, Piéu 14 Thong tu sb 02/201 7/ TT-VPCP.

Pitu 8, Cach thire niém yét, cdng khai thi tuc hanh chinh

1. Cong khai trén Co so dir lidu quéc gia v& thi tye hanh chinh tai dja chi:
hitp://csd).thutuchanhchinh.vn va tich hop dir liéu thi tuc hanh chinh 18n Céng
thing tin dién tir cia UBND tinh tai dia chi: hitp://www.daknong.gov.vn.

2. Niém yét, cong khai tai B phin Mét cira theo diing quy dinh 1ai Didu
15 Thong tu so 02/201 7/ TT-VPCP.



Muc 3
RA SOAT, KIEN NGHI BON GIAN HOA THU TUC HANH CHiNH
Ditu 9. Xay dung ké hoach ri soat, danh gi4 thii tue hanh chinh

1. Cic 84, Ban, nganh, UBND cép huyén trén co & chire nang, nhiém vy
ding ky Danh muc thu tyc hanh chinh ¢é ra sost trong nam (5, giri vé UBND
tinh {thdng qua Van phong UBND tinh) trude ngay 30 théng 11 hang nim; trén
co s& K& hoach ra soat cia UBND tinh d& ban hanh céc co quan, don vi lap ké
hogch 1a sodt, danh gia thil tuc hanh chinh thuge link vuc quan 1y giri vé UBND
tinh (théng qua Vin phong UBND tinh) trong thei L.gm 30 ngay ké tir ngay Ké
hoach cia UBND tinh dwgc ban hanh.

2. Viin phong UBND tinh cé trach nhiém téng hop cac linh vue, thy tuc
hacth chinh cia cée co quan, don vi, tham muu xiy dyng k& hogch ra soat, dénh
gid thi tyc hanh chinh ndm tiép theo trinh UBND tinh trudc ngay 31 thang 12
hang ném; hudng dan, kiém tra, don déc cac &, Ban nganh, UBND cap huyén
trién khai, thuc hidn k& hoach ra soat thil tuc hanh chinh,

3. Noi dung xay dung ké hoach ra soat, dénh gia thu tue hanh chinh thye
hién theo hlrt:mg din tai Didu 23 Théng tu s6 02/2017/TT-VPCP ngay
31/10/2017 cia Vin phong Chmh phit hudng din vé nghiép vy kiém soat tha tuc
hanh chinh (goi tit [a Thong twr sb 02/2017/TT-VPCP).

Ditu 10, T chitc ra sodt, kién nghi don giin hoa

1. Cac 8¢, Ban, nganh, UBND cap huyén trén co sév Ké hoach cia UBND
tinh, K& hoach ¢ia co quan, don vi tb chitc rd soat, xdy dung phuong an don
gién hoa thu tuc hanh chinh giti Vin phong UBND tinh téng hgp, bdo cdo
UBNID tinh trwdre ngdy 31 thang 8 hang nim,

2, Vin phong UBND tinh ¢é trach nhiém kiém tra va xdc nhin chit hrong
rd soat, danh gi4 thu tuc hanh chinh cua céc co quan, don vi; tdng hop xiy dyng
phuong 4n don gidn hda thi tuc hinh chinh trinh Chi tich UBND tinh phé
duyét; kidn nghj thye thi phuong an don gian hoa thude tham quyen cha UBND
tinh hofic bao céo UBND tinh d& xudt co quan cé thdm quyén trude ngay 15
thdng 9 hang ndm,

3. Can ctr phuong an don gian hoa tho tuc hanh chinh da dugce phé duyét cac
S¢, Ban, nganh trinh UBND tinh stra d6i, bo sung van ban quy dinh tht tuc hinh
chinh thudc tham quyén ban hanh ciia UBND tinh,

4. Quy trinh rd sodt, danh gia thu tuc hanh chinh thye hién theo hudng din
tai Biéu 24 Thing tu s6 02/2017/TT-VPCP.



Muyc 4

TIEP NHAN, XU LY PHAN ANII, KIEN NGH] CUA CA NUAN, TO
CHUC VE QUY PJNH HANH CHIiNH, HANH VI HANH CHiNH; XU LY
PHAN ANH, KIEN NGH] TREN HE THONG THONG TIN TIEP NHAN
PHAN ANH, KIEN NGH]

Diéu 11. N§i dung phén 4nh, kién nghi

1. Nhing virdng mic cy thé trong thue hién quy dinh hinh chinh do hanh
vi cham tré, gay phién ha hodic khéing thue hién, thure hién khdng ding quy dinh
hanh chinh ctia co quan, cdn b, cdng chire, vién chire nha nudc nhu: tit chbi
thure hién, kéo dai thoi gian thye hién tha tue hanh chinh; tu ¥ yéu cdu, bd sung,
dat thém hd su, gidy td ngoai quy dinh clia phap ludt; sach nhidu, gdy phién ha,
dim dAy trach nhidm; khong niém yét cdng khai, minh bach thy tuc hanh chinh
hodc niém }fét cong khai khéng dfiy dil ¢ée thu tuc hanh chinh tai noi tiép nhan
thit tye hénh chinh; thi tye hanh chinh duge niém yét cong khai da hét hidu lyc
thi hanh hofic trdi v6i ndi dung thu tuc hanh chinh duoe ding tai trén Co sé dir
lidu quéc gia v& thy tuc hanh chinh.

2. Quy dinh hanh chinh khéng phi hgp vai thire &; khong déng bd, thiéu
théng nhit; khdng hop phdp hojic trai véi cac didu ude qubc t& ma Viét Nam da
ky két hodc gia nhép; nhimg vin dé khéc lién quan dén quy dinh hanh chinh.

Piéu 12. Co quan ¢6 thAm quyén tiép nhin, xir I¥ phén 4nh, kién nghi

l. Van phong UBND tinh 13 ddu méi: Tiép nhan phan dnh, kién nghi cia
ca nhén, 16 chie vé quy dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh thuge pham vi
quan 1y cta UBND tinh, Chu tich UBND tinh; tiép nhan, (2 10i phan anh, kién
nghi cva ngudi dn, danh nghiép trén 1§ thdng théng tin tiép nhan, xo 1y phan
anh, kién nghi {goi tat 13 [[& thé‘mg thdng tin).

2. Cée 86, Ban, nganh cé thdm quyén: Tiép nhan, xir Iy c4c phan dnh,
kién nghi cua ca nhan, té chirc vé quy dinh hanh chinh; tip nhin van ban,
qua Hé théng thdng tin céc phan anh, kién nghi do Van phong UUBND tinh
chuyén dén vé nnimg quy dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh thudc 1inh vie
chuyén mén cuia cac sé, ban, nganh quan Iy;

3. UBND cép huyén 6 thim quyén: Tiép nhén, xir Iy phén 4nh, kién nghi
ciia ¢4 nhan, td chirc v& quy dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh; tiép nhén vin
ban, qua Hé thémg thong tin cic phan anh, kién nghi do Vin phong UBND
tinh chuyén, Vén phong HIDND - UBND huyén I3 ddu méi tidp nhan phan anh,



kién nghi cua c4 nhin, 16 chire vé quy dinh hanh chinh, hianh vi hanh chinh
thuge pham vi quan ly cia UBND cip huyén, Cha tich UBND cép huyén.

4. UBND céip xa ¢6 thim quyén liép nhén, xv 1§ phén 4nh, kién nghj cha
¢4 nhén, t& chitc vé quy dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh hodc vin ban
chuyén phan anh, kién nghj ciia UBND c¢ép huyén, Céng chie Vin phéng -
Théng k& 13 dau méi tiép nhén phan anh, kién nghj cla ¢4 nhan, t5 chirc v& quy
dinh hinh chinh, hanh vi hanh chinh thude pham vi quén ly cua UBND cép x4,
va Chit tich UBND cdp x4.

5. B6i voi hinh thitc phan anh, kién nghij thong qua phiéu ldy v kién, co
quan hanh chinh nha nude giri phidu 1y ¥ kién 4 co quan tiép nhén.

Didu 13, Tiép nhin, d4nh gi4, phan leai phin 4nh, kién nghi

I. Tiép nhén qua dia chi liép nhan céc phén 4nh, kién nghj cta c4 nhin, td
chire vé quy dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh thugc pham vi quan ly cua
UBND tinh, Chi tich UBND tinh:

- Phong Kiém soat thi tuc hank chinh - Van phong UBND tinh, Eruréng 23
théng 3, phudng Nghia Puc, thi xa Gia Nghia, tinh Dik Néng.

- 86 dign thoai chuyén diing: 0261.3 556 556.

- Email: kstt.ubnd@daknong.gov.vn;

2. Tiép nhén qua Hé théng théng tin tiép nhan, xit Iy phan anh, kién nghi:
- https://doanhnghiep.chinhphu.vn;
- https://nguoidan.chinhphu.va.

3. Van phong UBND tinh td chirc tiép nhan, nghién ctu, danh gia, phan
loai cac phan dnh, kidn nghi caa ¢4 nhan, td chire vé quy dinh hanh chinh, hanh
vi hanh chinh qua céc hinh thire: bing vin ban, chuyén teén Hé théng thong tin
cho céc S&, Ban, nganh; UBND cép huyén va céc co quan nha mréc 6 1ién quan
xi 1y theo ding quy dinh tai Diéu 9, Piéu 10, Piéu 11 va Diéu 13 Nghj dinh sb
20/2008/ND-CP ngay 14 thang 2 nam 2008 cia Chinh phi v& viée tiép nhan xr
ly phan &nh, kién nghi ciia c4 nhin, td chiic v& quy dinh hanh chinh (goi tit la
Nghi dinh sé 20/2008/ND-CP); Diéu 2 Nghi dinh s 92/2017/ND-CP ngay
07/8/2017 cta Chinh phti va Didu 29 Thong tu s6 02/2017/TT-VPCP.

3. Niém yét cong khai s6 dién thoai, dia chi, ndi dung phan anh, kién nghi
{theo hudng din ciia Vin phong UBND tinh) tai B& phén Mét cta.



4, Ngoai nidm yét, céng khai dia chi néu trén, cac So, Ban, nginh;
UBND cép huyén; UBND cép x3 cong khai s6 dién thoai, dia chi cha co
quan, don vi minh.

Piéu 14. Chuyén phan anh, kién nghi dén co quan cb thim quyén xir
1y

P véi phan dnh, kién nghj v& quy dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh khéng
thude tham quyén xir ly ctia Van phong UBND tinh, rong thai han 05 (nfim) ngay lam
vige ké tir ngdy nhan dugc phan anh, kién nghi cha c4 nhén, t6 chire, Van phong
UBND tinh phin toai chuyén cho cor quan ¢6 thim quyén xir ly theo quy dinh.

Déi voi cac phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh, hanh vi hinh
chinh khdng thude tham quyén xit 1y cia céc S&, Ban, nganh; UBND cép huyén,
trong thoi han 05 (ndm) ngdy lam vige ké tir ngay nhan dwoc phan anb, kién
nghi clia ¢a nhén, td chire, Thia trudng cac S, Ban, nganh, Chi tich UBND cap
huyén chuyén cho Vin phong UBND tinh dé phan loai vi chuyén cho ¢o quan
c6 thim quyén xur 1y theo quy dinh.

Dbi v6i cac phan dnh, kién nghi v& quy dinh hanh chinh, hanh vi hinh
chinh khéng thudc thdm quyén xir Iy cia UBND cép x4, trong thai han 035 {(ndm)
ngay lam viée ké ngay nhén duoc phan anh, kién nghi cta cd nhin, t& chirc,
Cha tich UBND cép xi chuyén cho UBND ¢dp huyén dé phan loai va chuyén
cho ¢o quan cé tham quyén xi ly thee quy dinh,

Vigc chuyén viin ban, chuyén trén He théng théng tin phan anh, kién nghi
cia Vin phong UBND tinh dugce thue hidn nhu sau:

1. B6i véi cic phan 4nh, kién nghi v& quy dinth hanh chinh:

a) Béi véi cdc quy dinh hanh chink thude thim quyén ban hanh cua Qubc
hoi, Chinh phd, Thi tudng Chinh pha, céc b, nganh Trung wong: Vin ban dé
nghi xir Iy phan 4nh, kién nghj dugc gii cho cée B3, nganh 6 lién quan dé kién
nghj xur ly.

b) Ddi v&i cac quy dinh hanh chinh thuée thAm quyén ban hinh cha
HEND va UBND tinh, Chu tich UBND tinh: Vin ban dé nghi xu ly phan anh,
kién nghi duge gt cho cac So, Ban, nganh ¢o lién quan dé tham mury, béo cdo
UBND tinh phuong an xir ly.

¢) Béi véi cdc quy dinh hanh chinh thudc thim quyén ban hanh cia
HDND va UBND cép huyén: Vin ban dé nghi xit Iy phan anh, kién nghi dugc
gl cho UBND cdp huyén dé xir 1y.



d) Bbi véi cac quy dinh hanh chinh thuge thdm quyén ban hanh cua
HDND va UBND cdp x&: Vin ban dé nghi xit Iy phan 4nh, kién nghi duge giri
cho UBND cép huyén dé chi dao UBND cép xa i Iy.

2. DGi véi cac phan dnh, kicn nghi vé hanh vi hanh chinh cia can b, ¢ong
chire:

a) Phan anh, kién nghi v¢ hanh vi hanh chinh cda can bd, cong chire thude
cac s&, ban, nganh: Van ban chuyén phan anh, kién nghi duwoc giri cho cic So,
Ban, nganh lién quan d& x ly,

b) Phén anh, kién nghi v hanh vi hanh chinh cUa cdn bd, cong chire, co
quan nha nudc thude UBND cép huyén: Van ban chuyén phan anh, kién nghi
dugc giri cho UBND cip huyén dé xir ly.

c) Phan anh, kién nghi v& hanh vi hanh chinh clia cén bg, cong chire, co
quan nha nuée thue UBND cép xa: Vian ban d& nghi xiv Iy phan 4nh, kién nghi
diroc giti cho UBND cép huyén dé chi dao UBND cap xd xir 1.

d) Ddi v6i phan anh, kién nghi vé hanh vi, hanh chinh ctia }anh dao céc
50, Ban, nganh; Cha tich, Phé Cha tich UBND cﬁp huyén: Vin phong UBND
tinh bao cdo bling van ban cho UBND tinh dé xem xét xir ly.

¢) Péi véi phan anh, kién nghi vé hanh vi hanh chinh ctia Cho tich, Phé
Cha tich UBND cip xd: Vin ban chuyén phan énh, kién nghi duge g cho
UBND cép huyén dé xem xét xtt I vd béo cdo cho UBND tinh két qua xur |y
(thdng qua Van phdng UBND tinh).

3, Péi voi phan dnh, kién nghi tiép nhan trén Hé théng thdng tin: Van
phong UBND tinh chuyén qua hé théng t3i khoan cdp cho cac $&, Ban, nganh va
UBND cép huyén (hé théng tai khoan cdp 2) dé xir 1y va gui két qua cho Vin
phong UBND tinh dé tra léi cho ngudi dén va doanh nghiép.

Diéu 15. Trach nhiém xt 1y phan énh, kién nghi
1. Thévi han xit ly phén anh, kién nghi:

a) P61 v6i phan anh, kién nghi tiép nhan true tidp, tiép nhdn viin ban chuyén
dén: Trong thoi han 10 ngay lam viée {ddi véi vu viée don gian), 20 ngdy lam vide
(doi véi vu vide 6 tinh chét phirc tap) k& (i ngay tiép nhan phén dnh, kién nghi cua
cé nhan, tb chirc (tiép nhén truc tiép holic do cic co quan, don vi chuyén theo thim
quyén) Thu trudng cac S, Ban, nganh; Chi tich UBND cép huyén; Chu tich
UBND cdp x4 ¢ trach nhiém xem xét, xir Iy theo ding quy dinh tai Pidu 14, Bidu
15 Nghj dinh sé 20/2008/ND-CP, bdo cao UBND tinh két qua xir Ly (théng qua
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Vian phong UBND tinh). Trudmg hop, vin ban chuyén phan énh, kién nghi clia
UBND tinh ¢6 quy dinh vé théi gian xur ly thi xix ly theo quy dinh vin ban chi dao.

b} D&i véi phan anh, kién nghi chuyén qua Hé théng théng tin; Trong thesi
han 04 ngay ké tir ngay nhan duoc phan anh, Van phong UBND tinh ¢é trach
nhigém phén loai, chuyén dén co quan, don vi cé thim quyén x(r [§. Trong théi han
15 ngay ké tir ngdy nhén duge phan anh kién, nghj do Vin phong UBND tinh
chuyén dén céc S&, Ban, nganh, UBND cép huyén xir ly phan anh, kién nghj g
Vin phong UBND tinh. Trong thoi han 01 ngay ké tir ngay nhan duge vin ban x(r
Iy cUa cde co quan, don vi g dén Vin phang UBND tinh cap nhit két qua 18n Hé
théng thdng tin. Trudag hop, ndi dung chua dip ‘mg duge yéu céu, trong thoi han
03 ngay Vin phong UBND tinh bao cao UBND tinh chi dao cac co quan, don vi xar
ly, tra I&i lai theo dung quy dinh. Cédc ndi dung khic thye hién theo quy dinh tai
Piéu 33 Thong t s 02/2017/T1-VPCP.

2. Thy theo trudng hop cu thé, Van phong UBND tinh cha tri phdi hop
véi eac co quan, don vi ¢6 lién quan xir iy: cac phan anh, kién nghj vé néi dung
quy dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh lién quan dén hai hay nhiéu co quan
hanh chinh nhi nuée khéc nhau ma cée co quan nay khdng théng nhét duoc vé
phuong dn xir ly; nhimg phan énh, kién nghi d8 dvoc céc S$o, Ban, nganh,
UBND cép huyén xur Iy hodic chi dao xir ly nhing ¢4 nhén, to chirc van tiép tuc
phan 4nh, kién nghi; nhitng phan énh, kién nghj thudc tham quyén quyét dinh
cna UBNID tinh, Chu tich TUJBNI tinh.,

3. Van phong UBND tinh c6 trich nhiém: dén déc cac S&, Ban, nganh,
UBND cdp huyén xir 1y phan dnh, kién nghi theo ding quy dinh: kién nghi
UBND tinh sira déi, b6 sung hodc bai bd cée tha tuc hanh chinh, quy dinh hanh
chinh con rudm 1d, khé thue hidgn hodc khong can thiét thude thim quyén cua
UBND tinh; tdng hop tham muu cho UBND tinh kién nghj co quan cé thdm
quyén sira @6, bd sung hojdic bai bé cac tha tuc hanh chinh, quy dinh hanh chinh
¢On rudm ra, khé thue hién hogc khéng cin thiét.

4. Cdc S&, Ban, nganh; UBND cip huyén cé phan énh, kién nghi cta td
chire, ca nhin phai t& chite hop xem xét xut 1y theo ding quy djnh. Thanh phin
tham dy gdm: c4 nhén, 5 chirc phan anh, kién nghi; ca nhin bi phan 4nh, kién
nghi; dai dién Vin phong UBND tinh, dai dién S¢ N&i vu va cdc thanh phén
khac theo quy dinh.

Pigu 16, Trach nhiém bio cdo xir 1j phan 4nh, kién nghi



11

1. Céc 8¢, Ban, nganh; UBND c4p huyén vi UBND cip xd ¢é trach
nhiém giri bdo cdo két qua xir I¥ phan 4nh, kién nghi vé UBND tinh {théng
qua Van phong UBND tinh) theo dudng cong van va duong thu dién tir, dia
chi Email: kstt.ubnd@daknong.gov.vn.

2. Van phong UBND tinh thardng xuyén cép nhit két qua xu Iy phan dnh,
kién nghi ctia cac co quan, don vi d& bao cao Chi tich UBND tinh ¢6 bién phép
cdn hiét chan chinh ky luét, ky cuong hanh chinh rong viée xir Iy phan anh,
kién nghi theo quy dinh tai Didu 14 Nghi dinh sé 20/2008/ND-CP.

3. V&n phong UBND tinh tdng hop két qua xi 1y phan 4nh, kién nghij va
vige thye hién ché 43 bio cdo két qua xir Iy phan anh, kién nghi dé dua vao van ban
nhin xél hang ném trong quy trinh xét thi dua, khen thirdng cla cic co quan, don vi
thupc thdm quyén ctia Chia tich UBND tinh va céc trudmg hgp dé nghi cip trén
khen thudng,

4, S& Noi vu ¢é trach nhiém phéi hop vai Van phong UBND tinh trén co
s0 tdng hop két qua xir ly phan anh, kién nghi trinh Hoi déng thi dua khen
thudng tinh xem xét khen thudng hang nim ciia céc co quan, don vi thudce tham
quyén ctia Chit tich UBND tinh vA céc trurdng hep & nghi cap trén khen thuémg.

Didu 17. Cong khat két qua xir Iy, phin anh kién nghi

1. Véan phong UBND tinh; cdc S&, Ban, nganh; UBND cip huyén c6 tréch
nhiém cong khai két qua xit Iy phan anh, kién nghi theo ding quy dinh tai Didu
19 Nghij dinh s6 20/2008/NB-CP, Biéu 33, Diéu 34 Théng tu s6 02/2017/1°1-
VPCP, Péi véi UBND cip xi phai niém yét cong khai két qua xtr iy phan énh,
kién nghi tai try s& lam viée.

2. Thy theo timg trudmg hop ey thé, Vin phong UBND tinh xem xét,
¢Ong bd cong khai két qua xir Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh
chinh, hanh vi hanh chinh trén Céng thdng tin dig¢n Ui cua tinh,

Mue 5
KIEM TRA V!EC THUC H‘IEN HOAT DONG KI_EM SQ:"\T TI-!fJ TUC
HANH CHINH, CO CHE MQT CUA, MQ'T CUA LIEN THONG
Ditu 18, Tham quyén, hinh thire, cich thire kiém tra viéc thue hién
hoat dfng kiém sodt thii fuc hanhk chinh, co' ché m{t eira, cor ché mt cira
lién thing
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I. Vin phong UBND tinh 1 co quan tham muwu, gitip UBND tinh td chire,
kiém tra vige thye hién hoat djng kiém sodt thd tuc hanh chinh, co che mot cira,
co ché mot cira lién théng tai tai cdc S&, Ban, nganh; UBND cip huyén va
UBND cap X4,

2. Hinh thire, thdm quyén va trich nhiém klem tra khéc thuc hién theo quy
dinh tai Piéu 36, 37, 38, 39 va Diéu 40 Thong tu s6 02/201 7/ TT-VPCP.

Pidu 19. Quy trinh kidm tra

I. Xdy dung ké hoach va théng bio kiém tra viéc thuc hién hoat ding
kiém soat thii tuc hanh chinh, co ché mét cira, co ché mdt cira lién thong.

a) Hang niim, Vin phong UBND tinh cha tri, phéi hop $& Néi vu va cdc
¢ quan, don vi co lién quan tham muu UBND tinh x4y dyng dy thao K& hoach
kiém tra trinh Chu tich UBND tinh phé duyét. Noi dung du thao Ké hoach theo
quy dinh tai Diéu 42 Théng tu sé 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 coa Vin
phong Chinh phil.

b} Sau khi dugc Cha tich UBND tinh phé duyél Ké hﬂach kiém tra, co
quan chu tri kiém tra ¢in of vao nhu ciuy cnng vice, tinh hinh thye té tai co quan,
dom vi, thong bao cho co quan, don vi, cd nhan duge kiém tra v& chuong trinh,
thari gian kiém tra chdm nhat 10 ngay lam vi¢c (trurong hop kidm tra dot xudt, 1A
03 ngdy lam vide) trude khi tidn hanh kiém tra.

2. Can ¢t Ké hoach cita UBND linh, héng ndm Van phong UUBND tinh chu
ddng, phm horp voi S Ngi vy tham muu UBND tinh thénh 1ip Poean klem tra hién
nganh dé kiém tra chung cong tac cai cach hanh chinh. Trudng hop céin thiét, Vin
phong UBND tinh thanh 1ap Poan kiém tra chuyén dé riéng vé cong tac kidm
sodt thil tuc hanh chinh, co ché mét cira, co ché mét cira lidgn théng trén dia ban
tinh Dék Nong.

3. Co quan, don vi duge kiém tra bd tri lanh dao, can bd lam diu méi cdng
tac kiém soat thit tuc hanh chinh va can bd lam cong tic chuyén mén lién quan dén
cdng viéc duge kiém tra. Nhidm vu va quyén han cia céc co quan, don vi, cé nhén
duge kiém tra thyue hién theo quy dinh tai Didu 40, 41 Théng tr sb 027201 7/TT-
VPCP.

4, Ngay sau khi két thuc dot kidm tra, Truong doan thong béo dy thao két
luén ctia Doan Kiém tra, t& chite, ¢ nhan duge kidém tra ¢6 ¥ kién tiép thu, giai
ttinh cu thé dbi véi cac ndi dung kiém tra néu tai dy thao két luén.

Pidu 20. Xir Iy két qua kiém tra

1. Sau khi ¢4 Théng bao két ludn kiém tra chinh thire, Viin phong UBND
tinh can cu cac ndi dung ¢d lién quan dén dbe co quan, don vi duge kiém tra
khéc phuc nhitng ton tai, han ché va béo co UBND tinh.
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2. Bién phap xir 1y, bao cao két qua kiém tra va theo ddi cac don vi duoe
kiém tra khic phuc nhimg tdn 1ai, han ché thue hién theo quy dinh tai DBiéu 56,
57 va Biéu 58 Théng tir sb 02/2017/TT-VPCP.

Muyc 6

CHE PO BAO CAO VIEC THY'C HIEN KIEM SOAT THU TYC HANH
CHINH, CO CHE MQT CUA, MOT CUA LIEN THONG

Pitu 21, Ché d@ bio cao

1. Bao cao dinh ky 3 théng/lin (bdo cdo quy) va bdo cao hidm theo h¢
théng Bidu miu tai Phu luc XTI ban hanh kém theo Thong tu sb 02/2017/TT-
VPCP ngay 31/10/2017 cia Vin phong Chinh phu, cu thé nhu sau:

a) Cac s, ban, nganh; UBND cép huyén giri bao cdo v& Vin phong
UBND tinh d& téng hop, bdo cdo UBND tinh,

b) UBND cép x& giri béo cdo vé UBND clp huyén, dé tong hop giri Vin
phong UBND tinh.

2. Van phong UBND tink tdng hgp tinh hinh, két qua giai quyét thi tuc
hénh chinh tai cac 90 Ban, nganh va UBND cép huyén trén dja ban tinh theo
dinh ky hodc dét xut, trinh UBND tinh b4o cdo Vin phong Chinh phu.

Didu 22. Trich nhi¢m cia cic co quan, ¢a nhin trong vi€ce thue higén
bao cao

1. Cac don vi chuyén mén thugc 8¢, Ban, nganh; cic don vi chuyen man
thudc UBND cdp huyén; UBND cdp xd béo cdo theo Bidu miu sbd
05a/VPCP/KSTT, 6a/VPCP/KSTT, 06g/VPCP/KSTT tai Phy lyc X1 ban hanh
kém Ihen Thing tu 50 02/2017/TT-VPCP giri v¢ Vian phong S&, Ban, nganh,
UBND cép huyén d& tdng hop;

3. Van phong HDND - UBND cap huyén gitip UBND cép huyén téng hop
bio cio theo cic Bidu miu sé 052/VPCP/KSTT, 6b/VPCP/KSTT,
Oﬁgﬁ’PCPFKS[ [ tai Phu luc XI ban hanll kém theo Théng tu sé 02/2017/T°T-
VPCP giri vé Van phong UBND tinh dé mng hop;

4, Vin phong cac 8&, Ban, nganh tryc thuje UBND tinh trén co sé két
qua cua cac don vi, téng hop, tham muu cho Thi trudng co quan bio céo theo
Biéu miu 05a/VPCP/KSTT, DﬁaNPCPﬁ’K‘%TT ﬂﬁngPCPfKSTT tai Phu luc Xi
ban hanh keém theo Théong tur 56 02/201 %/ T1-VPCP gui vé Vin phong UBND

tinh dé téng hop;

5, Céc co quan nganh doc cép tinh ¢ trach nhiém béo cio theo Biéu miu
s0 03a/VPCP/KSTT tai Phu tuc XI banﬂhs‘}nh kém theo Théng twr s6 02/2017/T1-
VPCP giri vé Van phong UBND tinh dé téng hop;
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6. Trung tdm Ianh chinh céng béo cdo theo Biéu mau s
06d/VPCP/KSTT, O6g/V PCP/KSTT tai Phu lyc XI ban hanh kém theo Théng tu
s 02/2017/TT-VPCP giri vé Van phong UBND tinh dé tdng hop;

7. Van phong UBND tinh gitp Chu tich UBND tinh tdng hop béo cdo cla
céc 8&, Ban, nganh, UBND cép huyén béo céo theo Bidu mau 01b/VPCP/KSTT,
02¢/VPCP/KSTT, O03b/VPCP/KSTT, 04b/VPCP/KSTT, 03b/VPCP/KSTT,
06d/VPCP/KSTT, 06g/VPCP/KSTT tai Phu fuc XTI ban hanh kém theo Thong tu
$6 02/201 1/ TT-VPCP.

8. Ngodi cac n(pl dung bdo cdo néu trén, tmng méi ky bao cao, cac S0,
Ban, nganh; UBND chp huyén; UBND cdp xd cén néu rd nhimg kho khan,
vurdng mfic, tdn tai, han chd va nguyén nhin trong cdog Léc kiém sodt tho tuc
hanh chinh, mét cia, mdt cira lién lhﬂng 'lr d6 kién nghi CAC €O quan c& tham
qu}rcn diéu chinh, bd sung céc bt cép, kho khin, wa:rng méc, dong théd dé xudt
céc giai phdp, séng kién nhim ning cae hifu qua céng téc kiém sodt tha tuc
hanh chinh.

Piéu 23. Hinh thire vi cich thire giti bao edo

Bdo cdo viéc thure hién kiém soét thi tuc hanh chinh duoc thure hién bﬁng
hinh thire viin ban gidy hode vin ban dién tir, cu thé nhur sau;

1. Bao cao b'mg van ban gidy phai co chit ky, dong dAu xdc nhan ciia Thu
trudng co quan, td chire thue hién ché do bao cdo duge gui trén Van phong dign
tir iOffee, durdng buu dién, fax hode gir truc tidp.

2. Béo céo bing viin ban dién tix 14 céc 18p tin c6 thé chinh sta, L4 sir
dung (wnrd excel); cac tép tin PDF duge hru trlr dudi hinh thite quét (scan) tic
ban goc.

Trudng hop bao cdo duge girl bing vin ban dién tir dudi dang word,
excel, co quan giri bdo cdo phai kém theo bde cdo duéi hinh thire tp tin PDF dé
so sanh, déi chiéu, bao dam tinh chinh xdc cta théng tin bao céo,

3. Bao cao dién tr thye theo quy dinh tai Khoan 2, Didu 62, Diéu 63
Thong e s& 02/2017/1°1-VPCP.

Pidu 24. Thoi han bao cdo theo dinh ky

I. Bao cao dinh ky 3 thang/lan (bdo cao quy) va bao ¢do ndm theo he
thong bidu mau tai Phu luc XI ban hanh kém theo Théng t s6 02/2017/17-
VPCP, cy thé nhu sau:

8) Péi véi bao cao quy L, 1L, 111, sb I1¢u thue te duge tinh tir ngdy 01 cua
thang dau quy dén hét ngay 15 cua thang cudi quy, sb lidu thyc té 15 ngay cla
thang cudi quy duge cdng don vao quy tiép theo;
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b) P6i véi bao nam: Sé li¢u thye t dl.r-:,:rc tinh tir ngay 01 thang 01 dén hét
ngay 15 thang 12 hang nim, sb I|¢u thue & 15 ngay ciia cudi thang 12 duge
cong don va quy I cia ky bo céo tiép theo.

2. Thai han nhén bao can dinh k¥ ctia mdi cép bio cdo khéng qua 05 ngay
ké tie ngay chdt s6 lidu thye té trong ky bdo cdo, cu thé nhu saw;

a} Cac don vi chuyén mén thuﬂc S&, Ban, nganh; cic don vi chuyén maén
thugc UBND cép huyén; UBND cép xd béo cho trudc ngay 15 ciia thang cudi
quy (dbi voi bdo cao quy), trude ngdy 15 thang 12 hang nim (d6i vdi béo cdo
ndm);

b} Cac S&, Ban, nganh; UBND chp huyén bao céo vé Vin phong UBND
tinh trude ngay 20 cua th;mg cudi quy (ddi véi bio cao quy}, trude ngay 20
théang 12 hang nam (dbi véi bao céo nimy);

¢} Vin phong UBND tinh t6ng hop, tham muu Chu tich UBND tinh béo
cdo Vin phﬂng Chinh phd trwde ngay 25 clia thang cudi quy (ddi véi béo cdo
quy), trude ngdy 25 théng 12 hang néim (di v6i bio cdo niam};

Tru{)‘ng hop théi han cic bao cdo néi trén tring vie ngay nghi hang tudn
hodc ngay nghi 1& theo quy dinh cia phap lugt thi thoi hgn nhén bao céo dinh ky
duge tinh vao ngay lam viéc tlep theo sau ngdy nghi do.

Chuong HI
TO CHU'C THUC HIEN

Didu 25, Trich nhiém cia cée S&, Ban, nganh thuge Uy ban nhin din
tinh

1. Van phong UBND tinh:

a) Trude ngdy 15 thang 12 hang nidm, X8y dung chuong trinh, ké hoach
kiém soat thi tuc hanh chinh, ké hoach ra sodt, dnh gia tha tuc hanh chinh trén
dia ban tinh che ndm sau, trinh Chu tich UBND tinh phé duyét;

b) Chii tri, phdi hop vai Sa Théng tin va T1u}, én thong, S& Noi vy, Bdo
Pk Nong, Dai Phat thanh va Tr uyen hinh tinh va cac co quan ¢6 lién quan xay
dyng, trinh Chi tich UBND tinh ké hoach truyén thong vé& kidm soét thi tuc
hémh chinh;

¢) Hudng din cac S¢, Ban, nganh, UBND cdp huyén két ndi Co s&v dit lidu
qudc gia v& thi tye hanh chinh;

d) Theo dai, bdo cdo UBND tinh cac tap thé, c4 nhin cé thanh tich xuat
sic trong cﬂng tac kiém soat thi tyc hénh chmh trén dia ban tinh, bé xuét cép ¢o
thdm quyén khen thucrng theo quy dirth. Ddng théi, kién nghi cdp c6 thim quyén
nhic nhér, phé binh cic co quan, don vi, ¢4 nhan khéng hoan thanh nhiém vy,
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khdng thuc hign ¥ kién chi dao ciua UBND tinh trong cbng tac kiém soat tha tuc
hanh chinh;

d) Pén dbc, kiém tra va bao cdo UBND tinh bién phip cén thiét dé chén
chinh ky luat, ky cuong hanh chinh trong vi¢e xi ly phan 4nh, kién nghi cta ca
nhdn, to chir,

2. Cac S0, Ban, nganh Xy dung ké hoach kiém soat thi tuc hanh chinh,
ké hoach ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh tai S&, Ban, nganh gui Van phing
UBND tinh trude ngay 25/01 hang nam; chju trach nhiém trude Cha tich UBND
tinh vé két qua trién khai céng tic kidm soat thi tuc hanh chinh cta co quan,
dom vi minh quan ly.

3. 5 Tai chinh:
a) Tham muu UBND tinh bd tri kink phi cho hoat dfjng kiém soat tha ue
hanh chinh trén dia ban tinh theo quy dinh ¢ba Ludt Ngan sach nhd nude, vin

ban huéng din ctia B Tai chinh, Nehi quyét ciia HDND tinh, Quyét dinh cta
UBND tinh;

b} Hudng dén cdc S0, Ban, nganh; JBND cép huygn; UBND cﬁp xA lap
du todn, quan Iy, sit dung kinh phi bao ddm cho cong tac kiém sedt tht tuc hanh
chinh theo quy dinh cua Lu#t Ngan sach nha nudc, van ban hudng dan cia Bo
Tai chinh va Nghi quyét cia HPND tinh va Quyét dinh ctia UBND tinh.

4, S& NGt vu phm hop véi Van phong UBND tinh hudng dan, kiém tra
viée thue hién Quy ché nay dé danh gid trach nhidm va két qua thuc hién ctia co
quan, don vi; cha ngudi dimg dau co quan, don vi 1am co s& binh x4t (hi dua
khen thudng trinh Cha tich UBND tinh,

Pitu 26. Trich nhiém ciia UBND cip huyén

1. Trén ca sér K& hoach UBND tinh, xdy dyng k& hoach kiém sodt thit tye
hanh chinh trén dia ban huygn giri Van phong UBND tinh truée ngay 25/12 hing
nam; chiu tréch nhi¢m trude Cha tich UBND tinh vé k&t qua trién khai cdng lac
ki¢m sodt thii tuc hanh chinh cua cor quan, don vi quan ly.

2. Thue hién ra soat thii tuc hanh chinh theo chi dao eta Cha tich UBND
tinh; phdi hop vdi cdc SO, Ban, nganh trong céng tac kidm soat thit uc hanh
chinly; thuong xuyén hudng din, kiém tra, don déc cde don vi truc thudc UBND
céip huyén.

Didu 27. Trach nhiém ciia UBND cp xa

I, Trén co sé K& hoach ciia UBND cdp huyén, xay dung k& hoach kiém
soat thu tuc hanh chinh trén dja ban xa giri UBND céip huyén trudc ngay 31/12
hang nam; chiu trach nhiém truée Chi tich UBND tinh, Chu tich UBND cap
huyen vé két qua trién khai cdng tac kiém sodt thu tuc hanh chinh cua co quan,
don vi quan Ly.
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2. Thye hién ra sodt thu tuc héph chinh theo chi dao cua Chu tich UBND
tinh, Chu tich UBND cap huyén; phoi hgp vdi cac 8¢, Ban, nganh, Van phong
HDND - UBND huyén trong cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh.

Piéu 28. Kinh phi thue hign

Kinh phi thuc hién kiém soat thi tyc hanh chinh duge bao dam tir nguﬂn
ngéan sach theo quy dinh cua Ludt Ngan sach nha l"lIID'C vin ban huéng dan cuia
B& Tai chinh va Nghi quyct ciia HDND tinh va Quyét dinh cia UBND tinh. Céc
S&, Ban, nganh, UBND cip huyén, UBND cép xa co trach nhi¢m ldp du toan
kinh phi kiém soat thu tuc hanh chinh trong dy todn chi thuong xuyén cua co
quan, don vi trinh cép cé thim quyén phé duyét.

Piédu 29. Khen thudng va xir 1y vi pham

Hinh thire khen thudng va x Iy vi pham thye hién theo quy dinh tai Didu
32 Dleu 33 Nghi dinh so 63/2010/ND-CP ngay 08 thang 6 nam 2010 cua Chmh
phi vé Kiém soat thi tuc hanh chinh; Diéu 23, Piéu 24 Nghi dinh s
20/2008/ND-CP ngéy 14 thang 02 nam 2008 cia Chinh phi vé tiép nhan xir ly
phan anh, kién nghi cta ca nhén, t6 chire d6i v6i céc quy dinh hanh chinh.

Piéu 30. Diéu khoan thi hanh

Giao Van phong UBND tinh huong dén, kiém tra, theo déi thuc hién Quy
ché nay va dinh ky tong hgp, bio cdo UBND tinh két qua thyc hién.

Trong qua trinh thye hién Quy ché nay, néu c6 kho khan, vudng méc, cac
co quan, don vi co ¥ klen giri vé Van phong UBND tinh tong hop, béo cdo
UBND tinh xem xét, quyét dinh./. -

TM. UY BAN N]—Iﬁﬁl DAN
KT CHU TICH
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