UBND TINH PAK NONG CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

SO GIAO DUC VA PAO TAO Poc 13p-Tu do-Hanh phiic
Sé: /646/BC-SGDDT Dak Nong, ngay M thing 9 nam 2017
BAO CAO

Cai thién chi s6 Chi phi khong chinh thire thang 9 nim 2017

Thuyc hién Céng vin sb 14/TTr-P4 ngay 11/01/2017 cta Thanh tra tinh vé
viée bao cdo két qua thuc hién ké hoach cai thién chi s Chi phi khéng chinh thite.
S6 Gido duc va Dao tao bao céo két qua thuc hién cai thién chi s Chi phi khéng
chinh thirc thdng 9 ndm 2017 nhu sau:

1. Viée ra soat dé don gian héa va rit ngén thoi gian thwe hién thi tuc
hanh chinh

S6 Gido dyc va Do tao tiép tuc chi dao B phan tiép nhan va tra két qua va
cac phong ban ¢6 lién quan thuc hién nghiém tac, cé hiéu qua Quyét dinh s
2491/Qb-SGDDT ngay 30/12/2016 vé viéc ban hanh Ké hoach cai cach hanh
chinh S& Gido duc va Dao tao ndm 2017; Quyét dinh sé 601/QP-SGDDT ngay
21/02/2017 vé viéc ban hanh Ké hoach kiém soat thu tuc hanh chinh nam 2017
cua S¢ Gido duc va DPao tao tinh Dk Nong; Cong vin sé 338/SNV-CCHC ngay
29/03/2017 cia S& Noi vu vé viéc déy manh thyuc hién co ché mot ctra, mot ctra
lién thong trong tiép nhan, gidi quyét TTHC trén dia ban tinh Pik Noéng. Két qua
thuc hién trong thang 9/2017 cu thé nhu sau:

S& Gido duc va Pao tao di tham muu ﬁy ban Nhan dan tinh ban hanh
Quyét dinh s6 1311/QD-UBND ngay 10/8/2017 v& viée cong bé TTHC méi ban
hanh; TTHC dugc stra doi, bd sung; TTHC bj bi bé thudc thim quyén quéan ly
chuyén nganh ctia S& Gido duc va Pao tao.

Duy tri viéc don gian hoa va rit ngén thoi gian thuc hién thua tuc hanh chinh
tai co quan Van phong Sé.

Khéng quy dinh thém va kién quyét loai bo nhitng quy trinh, khau trung
gian, gidy to khong can thiét; khong dé xay ra tinh trang khép kin, thiéu cong
khai, minh bach d& phat sinh tiéu cuc trong gidi quyét cac thu tuc hanh chinh véi
nguoi dan va doanh nghiép.

Trong thang 9/2017, khong c6 phan anh cta céc té chirc va ci nhan vé c4c van
d& c6 lién quan dén viéc thuc hién thi tuc hanh chinh tai co quan Van phong Sé.

2. Viéc chuin héa doi ngii can by, cong chire vé thai do lam viée, dao
dirc nghé nghiép, nang lyc, nhén thirc va ky ning dé dap irng nhu c’z"iu cong
viéc trong hwéng dan, xir Iy hd so cho té chire, ca nhian. Nang cao chit lwogng
ciia B§ phén tiép nhin va tra két qua, dong thoi truc tiép tham gia kiém soat
cic quy trinh gidi quyét tha tuc hanh chinh tai co quan, don vi theo d6 doanh
nghi€p va nguoi dan khong phai tra chi phi khong chinh thie

Thuc hién t6t viéc don gian héa va rut ngin thoi gian thyuc hién thu tuc
hanh chinh; x4y dung méi truong lam viéc trong sach, viing manh, thong sudt,
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hiéu Iyc, hiéu qua, 1am giam nhitng phién ha cho cac t6 chirc, c4 nhan; xay dung
d6i ngii can bo, cong chire 1am viée véi tinh than trach nhiém, nhiét tinh, chu dao
cd nang lyc, nhén thac va ky nang dé dap ng nhu cau cong viéc trong huéng
dan, xtr 1y hd so cho t6 chirc, ¢4 nhan. Txep nhan va tra ket qua ding (hodc trudc)
thot gian thu tuc hanh chinh quy dinh, ddng thoi truc tiép tham gia tu kiém soat
cac quy trinh giai quyét tha tuc hanh chinh tai co quan Van phong S& theo do
doanh nghiép va nguoi dan khong phai tra chi phi khong chinh thirc.

3. Viéc niém yét bd thi tuc hanh chinh thudc thim quyén glal quyet s0
dién thoai dwong day noéng tai b phan mot cira va ding tai day du tren
Trang thong tin dién tir cia co quan, don vi dé nguwoi dan, doanh nghiép tlep
cin va phan anh khi can thiét

S& Gido duc va Pao tao da tién hanh cong khai cac thu tuc hanh chinh trén
Website cua co quan (http: //daknong.edu.vn), niém yet tai tru s& co quan va try
s& cac don vi truc thude dé céc té chire, ca nhan biét va st dung. Cong khai sb
dién thoai duong day nong tai bd phan mot ctra va dang tai trén Trang thong tin
dién tr cia co quan (S6 PT: 02613. 546094). Cong tac niém yét thu tuc hanh
chinh dugc trién khai nghiém tic, ding quy dinh. Cac don vi truc thudc da 4p
dung céc hinh thirc cong khai thi tuc hanh chinh phu hop, tao thuan loi cho c4
nhan, t6 chirc d& tiép can va tim hiéu.

4. Viéc kiém tra, glam sat, gidi trinh ngi bo ddi véi cac hd so tré hen, hd
so' phai bo  sung nhiéu lan; phat hién va xir ly kip thoi, nghiém khic hanh vi
nhiing nhiéu, giy phién ha doanh nghi€p, nguoi din cia can by, cong chire

Trong thang 9/2017, tai co quan Van phong S¢ khong xay ra tinh trang giai
quyét hd so tré hen, hd so phai bo sung nhiéu 1an; khong 6 hanh vi nhiing nhiéu,
gdy phién ha doanh nghiép, nguoi dan cia can bd, cdng chirc.

5. Viéc tuyén truyeén, phé bién va quan triét cho can bg, cong chire, vién
chire ciia co' quan, don vi mlnh nghiém tic thye hién phap luit vé phong
chong tham nhiing; phap luét vé can b, cong chirc, vién chire

Viéc tuyén truyén, phd bién va quan triét cho can bg, cong chirc va nguoi
lao dong cua co quan Van phong S& vé thuc hién phap luat vé phong chéng tham
nhiing; phép ludt vé can b, cdng chirc, vién chirc duge thuc hién trong cac cudc
hop Dang uy, giao ban, hoi nghi, ... dugc giri qua hé thdng email t6i ting can b9,
cbng chirc trong co quan. Nén can bo cong chirc va ngudi lao dong hiéu va thuc
hién nghiém tuc, c6 hiéu qua.

Trén déy 1a béo céo két qua thuc hién Cai thién chi s6 Chi phi khéng chinh
thie thang 9 nam 2017 ctia S& Gido duc va Pao tao./. {M
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