UBND TINH DAK NONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO GIAO DUC VA DAO TAO Poc lap — Tw do — Hanh phuc
S6;5S/BC-SGDD

Ddk Néng, ngay 15 thang 8 nam 2017

BAO CAO CAI CACH HANH CHINH QUY 1l VA TRIEN KHAI
PHUONG HUONG, NHIEM VU QUY IV NAM 2017

Thuc hién cong van s 4096/ UBND-NC ngay 02 thang 8 nam 2017 cua
Uy ban Nhan dan tinh Dik Nong veé viée quy dinh ché do bo cdo cong tac cai
cach hanh chinh (CCHC) theo dinh ky, S¢ Gido duc va Pao tao béo céo cong tac
CCHC quy III va trién khai nhiém vu quy IV nim 2017, cu thé nhu sau:

I. CONG TAC CHI DPAO, PIEU HANH CCHC
1. Vé ké hoach CCHC:

pé trlen khai c6 hiéu qua hoat dong cai cach hanh chinh nam 2017 theo
Quyét dinh 56 2470/QB-UBND ngay 30/12/2016 cua Uy ban nhan déan tinh Dék
Nong vé viée ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh tinh Pak Néng nam 201 7
S6 Gido duc va Dao tao tiép tuc thuc hi¢n cac nhi¢m vu dé ra tai Quyét dinh sb
2491/Qb-SGDDBT ngay 30/12/2016 vé viéc Ban hanh Ké hoach Cai cach hanh
chinh nam 2017.

Pay manh tuyén truyén va trién khai thuc hién ké hoach cai cach hanh
chinh linh vuc gido duc va dao tao giai doan 2016 — 2020; thuc hién nghiém tuc,
¢6 hiéu qua viéc thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi, phong, chéng tham nhiing;
quan triét, chéan chinh 1é 16 1am viéc cua can bd, cong chire, vién chure theo tinh
than Chi thi s6 17/CT-UBND tinh; thuc hién ¢6 hiéu qua ung dung céng nghé
thong tin trong day hoc va quan ly gido duc.

Ban hanh Ké hoach s6 1197/KH-SGDDT ngay 10/7/2017 vé Thue hi¢n cai
thi¢n moi truong giao duc gop phan nang cao nang luc canh tranh cp tinh; Cong
van so 1 1360/SGDDT-VP ngay 01/8/2017 vé viée thuc hién quy trinh nhan ho so,
giai quyét va tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu buu chinh cong ich.

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH
1. Cii cach thé ché
I.1. Poi méi nang cao chat luong cong tac xay dung van ban quy pham

phap luat cua dia phuong.
Hé thong van ban duge ban hanh vdi cac muc tieu, dinh hudng cu thé da

g6p phan tao su chuyén bién trong nhén thic vé vai tro, trach nhiém cua xa hoi
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dbi véi gido duc va dao tao. Viéc thuc hién co ché mot ctra, mot cura lién thong da
mang lai nhing két qua tich cuc, phat huy tinh than va trach nhiém cua can bo,
cong chire, dong thoi tao diéu kién thuan loi cho ca nhan va to chure.

1.2. Hoan thién hé thong thé ché, co ché, chinh sach vé cac linh vuc quan
ly nha nude thude tham quyén cua dia phuong.

- Da tham muu cho UBND tinh ban hanh cac Chi thi, Dé an vé quan ly quy
hoach, ké hoach phat trién gido duc va dao tao, cu thé:

+ Chi thi vé viéc chan chinh cong tac thu, quan ly, st dung cac khoan dong
gop tai cac co so gido duc cong lap trén dia ban tinh Bak Nong: UBND tinh da
ban hanh Chi thi s6 06/CT-UBND ngay 07/8/2017;

+ Ké& hoach xay dung truong hoc trén dia ban tinh Pik Nong dat chuan
quoc gia den nam 2020 va dinh hudng dén nam 2030: UBND tinh di ban hanh
Quyet dinh sb 886/QD UBND ngay 30/6/2017.

% Quyet dinh Quy dinh diéu kién, tiéu chuan chie danh ddi voi nguoi
dung dau, cdp phé nguoi dung dau cac don vi thude S¢ Gido duc va Dao tao;
Truong phong, Phé Truong phong Phong Gido duc va Dao tao thuoe Uy ban
nhan dan cap huyén: UBND tinh da ban hanh Quyét dinh s6 12/2017/QD-UBND
ngay 20/6/2017.

< Quyet dinh ban hanh Ké hoach thoi gian nam hoc 2017-2018 dbi voi
gido duc mam non, giao duc pho thong va gido duc thuong xuyén: UBND tinh da
ban hanh Quyét dinh s6 1265/QD-UBND ngay 31/7/2017.

2. Cai cach thi tuc hanh chinh va thye hién co ché mot cira mgt cira
lién thong
2.1. Cai céch hanh chinh
Pé cong tac cai cach hanh chinh tiép tuc dugce day manh, nhim bao dam su
thong nhat, dong bd, don gian, cong khai minh bach, So Gido duc va Pao tao da
tham muu Uy ban Nhén dan tinh ban hanh Quyét dinh s6 1311/QB-UBND ngay
10/8/2017 vé viéc cong bd TTHC moi ban hanh; TTHC dugc sua doi, bo sung;
TTHC bi bai bo thudc thim quyén quan ly chuyén nganh cua So Gido duc va
bao tao.
2.2. Thuc hién co ché mot cua lién thong
S¢ Giao duc va Pao tao tlep tuc chi dao bo phan mat cura thuc hién tlep nhan
hé so va tra két qua theo Quyét dinh s6 1258/QD-UBND ngay 31/7/2017 vé cong
bd, cong khai Danh muc TTHC thuc hién theo co ché mot cua, co ché mot cua
lién thong ap dung tai cac So, Ban, nganh; Quyet dinh s6 618/Qb-SGDPT, ngay
28/2/2017 vé viéc ban hanh quy ché vé to chic va hoat dong cua bo phan tiep
nhan va tra két qua thudc van phong S¢ Gido duc va bao tao; Cong véan so
941/SGDDT-VP ngay 30/5/2017 v€ viéc diéu chinh quy ché lam viéc tai bo phan
tiép nhan va tra két qua, trong dé quy dinh tat ca cac thu tuc hanh chinh thudc



tham quyén giai quyét cua So Gido duc va Pao tao déu duoc tiép nhan va tra ho
so tai bd phan mdt cua thude van phong So.

Trong quy III nam 2017, So Gido duc va Dao tao da tiép nhan duoc 328
ho so va xur ly dugc 328 ho so, cu thé nhu sau:

STT | Linh vue giai quyét Tong Ho so da giai quyét
! s6 ho | Som Ping hen | Tré hen
SO hen
tiép
nhin
1 Thu cap ban sao bang TN 60 58 60 0
THPT. |
2 | Thu tuc Dinh bang TN | 02 02 02 0
THPT. 1
3 Thu tuc chuyén truong THPT = 204 204 204 0
4 Thu tuc cong nhan truong Lo 0 I 0
MN dat chuan QG
5 Thu tuc xac minh van bang. 60 60 60 0
chtrng chi
6 Thanh 1ap co so Ngoai ngtt.  © 0 0 0 0 ;
tin hoc , |
7 Cap phép tu van du hoc - 1 1 0 |
| |
2 " 328 325 328 0 i
Tong cong | |
I

Qua kiém tra, so séanh thanh phr?m ho so thuc té va no1 dung dugc cong khai
khong co thanh phan ho so ngoai qu dinh; céac thu tuc hanh chinh duogc giai
g p goar quy g
quyéet dung thoi han.

3. Cai cach by may hanh chinh nha nuéc

Thuc hi¢n Quyét dinh s6 09 ngay 15/3/2016 cua Uy ban nhan dan tinh Dék
Néng vé viéc ban hanh Quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cau to
chie S¢ Gido duc va Dao tao tinh Dak Nong, S¢ Giao duc va Pao tao da sap xép

cac phong chuyén mon, nghiép vu thuoe So Giao duc va Dao tao tinh bak Nong.

Pong thoi ban hanh Quyét dinh vé quy ché lam viéc cua SO Gido duc va bao tao;

Duy tri hop giao ban dinh ky, qua d6 kip thoi ndam bat duoc tinh hinh hoat
dong cua timg linh vuc vu tréch, tir d6 chi dao kip thoi, ding dan nhing van dé
phat sinh.

4. Xay dyung va ning cao chat lwrong ddi ngii can bd, cdng chire, vién
chire

Tinh hinh doi ngti can bo va dang vién trong toan nganh: Hién nay, Van
phong So ¢6 48 bién ché (trong d6, ¢6 04 lanh dao S&, 21 Truong, Pho phong va
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23 cong chtrc, vién chic) va 04 hop dong theo Nghi dinh s6 68/2000/ND-CP. So
GDDBT quan ly 36 don vi truc thudc véi 1.668 can bo, cong chue, vién chuc
(trong d6 c6 116 can bd quan ly, 1.271 gido vién, 281 nhan vién; 117 hop dong
68). Hién nay, toan nganh c6 4.825 can bg, cong chirc, vién chuc la dang vién
(trong do cac don vi tryc thude co 785 dang vién chiém ty 1é 45,8%, Phong
GDDT céc huyén, thi xa c6 4.040 dang v ién chiém ty 18 44,7%).

Nhin chung, s6 luong va chat luong can bd quan ly, gido vién co ban dap
ing duoc yéu cau day hoc va doi moi can ban, toan dién gido duc va dao tao. S6
lugng can bo dang vién ngay cang tang cho thay nhan thuc cua cén b, cong
chire, vién chic cia nganh Gido duc vé ly tuong cach mang, chu truong, chinh
sach cua Pang, phap luat cua Nha nudc duoc nang lén.

5. Cai cach tai chinh cong.
Thuc hién ché d6 tu chu, tu chiu trach nhiém vé str dung bién ché va kinh
phi quan ly hanh chinh dbi voi cac co quan nha nudc theo Nghi dinh 50

130/2005/ND- CP, ngay 17/10/2005 cua Chinh phu.
ba xay dung dé an thuc hién ché do tu chu tu chiu trach nhiém;

Xéy dung. diéu chinh, bo sung Quy ché chi tiéu noi bo;

Bo tri can bo, cong chirc horp ly dé hoan thanh nhiém vu;

Ban hanh Chuong trinh s6 1167/CTr-SGDDT ngay 05/7/2017 cua So Giao
duc va DPao tao vé viéc ban hanh chuong trinh thuc hanh tiét kiém, chéng lang
phi ndm 2017 cua So Gido duc va Dao tao.

Thuc hién tt ché do cong khai tai chinh trong don vi theo Thong tu 50
03/2005/TT-BTC ngay 06/01/2005 cua Bo Tai chinh vé huéng dan thuc hién quy
ché cong khai tai chinh.

Trién khai thuc hién tot quyén tu chu, tu chiu trach nhiém vé thuc hién
nhiém vy, to chic bd may, bién ché va tai chinh déi véi cac don vi su nghiép
cong lap theo Nghi dinh s6 43/2006/ND- CP, ngay 25/4/2006 ctia Chinh phu.

6. Hién dai hoa hanh chinh

Thuc hi¢n ¢o hi¢u qua ung dung cong nghe thong tin trong day hoc va quan
ly gido duc . Ap dung su dung phan mém véan phong di¢n tu loffice trong quan ly
van ban, hién tai phan mém dang chay 0 on dinh va khong c6 su co gl xay ra.

Cung cap dich vu cong truc tuyen & muc do 3,4 & mot s6 quy dinh TTHC;
ap dung c6 hiéu qua hé thong quan ly chat lugng theo tiéu chuan TCVN ISO
9001: 2008 trong co quan Van phong So.

I1I. PANH GIA CHUNG

1. Nhirng wu diem




Dugc su quan tam chi dao cua Dang uy, Lanh dao So Gido duc va Dao tao,
Cong tac cai cach hanh da duoc tnen khai kip thoi va co nhimng két qua két qua
dang khich 1€ nhu: Giam thiéu vé thoi gian so véi quy dinh, han ché su di lai
nhiéu lan cua to chuire va ca nhan so véi trude day; viée tiép nhan hd so va tra két
qua di vao né nép. Cong tac tiép nhan va giai quyét ho so TTHC dugce thuc hién
theo dung quy trinh, quy dinh. Cong tac cong khai TTHC duoc thuc hién day du,
dung quy dinh tao thuan loi cho nguoi déan tiép can TTHC duoc dé dang, hiéu
qua.

2. Nhirng ton tai, han ché:

Do diéu kién co so vat chat con han ché nén dién tich phong lam viée cua
bo phan mot cua chua dam bao di¢n tich theo quy dinh tai Quyét dinh sO Quyét
dinh s0 09/2015/QB-TTg ngay 25/3/2015 cua Thu tuéng Chinh phu vé viée ban
hanh Quy ché thuc hién co ché mot cua, co ché mot cua lién thong tai co quan
hanh chinh nha nudc ¢ dia phuong.

Mot s6 phong, ban chuyén mon phoi hop chua t6t trong viéc thuc hién mot
cua lién thong, phan nao da anh huong dén thoi gian, ciing nhu chét luong két
qua xu 1y yéu cau cua to chirc va cong dan.

Vige ung dung cong ngh¢ thong tin cua S¢ trong viée cung cap thong tin va
céc thu tuc hanh chinh chua dap tng t6i da nhu cau cua cong dén va to chie.

3. Nguyén nhan ciia nhirng ton tai, han ché:

Do tru so cua co quan xdy dung nho nén phong lam viéc cua hau hct tat ca
cac phong ban déu thiéu ca vé sb luong va dién tich chinh vi vay viéc sap xép chd
lam viéc cho cac bo phén hau nhu déu bj thiéu dién tich theo quy dinh. Tuy
nhién, viéc sip xép nhu vay cling da tuong ddi dam bao nhu cau giai quyét cong
vigc.

Mot sb to chire, ¢ nhan khong nam rd céc quy dinh hién hanh hoac thiéu
hop tac véi S Gido duc va Do tao dé thuc hién cai cach hanh chinh, khong thuc
hién dung quy trinh ciia Co ché mot cura ma nho can thiép tur cac yéu to khéc, gdy
kho khan va e ché cho can bo t1ep nhén va tra két qua cling nhu cac bd phan
chuyén mén trong qua trinh xur ly, lam giam hiéu qua ctia Co ché nay. |

Mot sb it ngudi dan do théi quen, 1 16i cii nén da khong tra ctru, tim hiéu vé
thu tuc, quy trinh giai quyét tha tuc hanh chinh dan dén mang theo h6 so khong
hop 1¢.

VI. PHUONG HUONG, NHIEM VU CCHC TRONG QUY IV NAM
2017

- Tham muu Ban chi dao cai cach hanh chinh tinh ban hanh Ké hoach nang
cao chat lugng dich vu cong linh vuc gido duc, dap ung su hai long cua nguoi
dan doi vai dich vu gido duc cong.
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- Tiép tuc kién toan, nang cao hiéu qua hoat dong cta viéc cai cach hanh
chinh theo co ché mét cua, co ché mot cua lién thong vOi cac co quan chuc nang
trong tinh trong vi¢c xu ly cac yéu cau cho t6 chiic va cong dan.

- Pay manh céng tac luan chuyén dé ting tinh da dang trong chuyén mon
cho can by, cong chue.

- Td chuc t6 kiém tra cong tac thuc hién cai cach hanh chinh; thuc hién

cong vu tai cac don vi truc thugce, cac Phong thugce So theo Ké hoach;

~ Thuc hién tdt co ché tu chu tai chinh, tiét kiém, chong lang phi trong
quan ly tai chinh, nang cao thu nhap cho can bo, cong churc; thuce hién tot viéc
cong khai, thanh tra, kiém tra viéc quan ly tai chinh.

- Tiép tue day manh cong tac hién dai hoa nén hanh chinh nha nudc, ap
dung nhiing tién bd khoa hoc k¥ thuat vao cong téc. Ap dung hé thong quan ly
chat luong theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2008 va Ung dung cong ngh¢ thong
tin vao cac linh vuc trong cong tac chuyén mon: Ung dung phan mém quan ly ho
so mot clra mot cua lién thong, xay dung quy trinh thuc hién TTHC muc d¢ 3.4
mot s6 TTHC.

- Tang cuong cong tac tuyén truyén, pho bién cho moi can bd cong chic
va cdc tO chue cé nhan biét vé hoat dong theo Co ché mot cua tai don vi thong
qua cac hinh thire nhu hoi nghi can b cong chure, tu van, tuyén truyén trén cac
phuong tién thong tin dai ching, website,...

V. KET QUA HOAT PONG CUA THANH VIEN BAN CHI PAO

La Thanh vién Ban chi dao Lanh dao So Gido duc va Dao tao da chu dong
chi dao, dén doc viée trién khai thuc hién ké hoach CCHC nam 2017 cua S& Gido
duc va Pao tao.

Céc hoat dong cai cach hanh chinh S¢ Gido duc va Bao tao hién da thuc
hi¢n theo dung tinh than chi dao tai cac Van ban cua cac cap chinh quyen va
dung tién do dé ra tai Quyét dinh s6 2491/QD-SGDPT ngay 30/12/2016 vé viéc
Ban hanh Ké hoach Cai cach hanh chinh nam 2017.

Hién da chi dao xay dung Dy thao Ké hoach nang cao chat luong dich vu
cong linh vuc gido duc, trong d6 da tham muu dé xuat cac giai phap cu thé dé cai
thién chat luong dich vu gido duc cong lap trén dia ban tinh nam 2017 va cac
nam tiép theo.

Trén day la bao cao cong tac thuc hién CCHC quy III va trién khai phuong
huong nhiém vu quy IV, nam 2017 cua So Giao duc va Dao tao. Wi

Noi nhan:

- Ban CCHC So Noi vu;
- Lanh dao So;

- Website So;

- Luu VT.
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